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Kozszolgaltatasi tajékoztatd dnkormanyzatok részére

Altaldnos

Kozszolgaltatd neve: Egrl Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
Ugyfélszolgélat cime: 3300 Eger, Homok u. 26.

Elérhetdsége: ugyfelszolgalat@egrihulladek.hu, 36/513-200
Nyitva tartasa: hétfé-szerda 7:00 — 15:00, csitérték 7:00 - 19:00
Kézszolgaltatasi informaciok: www.egrihulladek.hu

Szamlazds

A ktizszolgaltatasi dijrol 52616 szamlat 2016.04.01-tél az NHKV Zrt. dllitja ki a lakosok felé. A hulladékszailitasi dij befizethetd
készpénzben a legkdzelebbi MKB Bank Zrt. fidkjdban, postai csekken, illetve atutalhaté a szamldn feltintetett
bankszdmlaszamra.

Kozszolgaltatas igénylése

A kbzszolgaltatas igénybevételének bejelentése irasban (postai uton, vagy e-maileny, illetve személyesen lgyfélszolgalatunkon
térténhet. BejelentSlap a honlapunkrdl is letdlthetd. A szolgdltatds igénybevételére kotelezetté valds az ingatlan
hasznalatbavételével (épités, vasarlas) kdvetkezik be. llyenkor az ingatlan hasznaldjanak {tulajdonosanak) fel kell keresni a
szolgaltatét szerzdés megkdtésére. Szerzédést kizardlag az ingatlan tulajdonosa, vagy meghatalmazotija kithet, bérlé nevére
szerz8dés nem kitheld. Adas-vélel esetén az ingatlantulajdonos kételes a kézszolgdltatonak 8 napon beliil bejelentetni
személyes adatait. A szolgaltatds atirdsénak lgyében a régi és uj tulajdonosnak egyiitt kdtelezettsége eljarni, és az atirassal
egyidejiileg a tulajdonosvaltas napjaig a szolgdltatds ellenértékét ki kell egyenliteni.

Konténeres hulladékszallitas

Cégiink vallalja épitési-bontasi bulladékok, lomhulladék, kommundlis hulladék, zdldhulladék konténeres szallitdsat. Konténer
kihelyezésének dija 4.160.-Ft/db+AFA, A konténerben (a legkisebb 4.5m3-es) Iévé hulladékok szallitasi, kezelési, dtvételi dijai:

e épitési-bontasi hulladék 29.644.-Ft/+AFA,

e szelektiven gyiijtdtt épitési tormelék 14.019.-Ft/Afa

s lomhulladék szdllitasa dija 14.019.-Ft/+AFA, drtalmatlanitasi dija 17.000.- Ft/tonna+AFA,

e kommunalis hulladék szallitasi dija 14.019.-Ft/+AF, artalmatlanitasi dija 17.000.-Ft/tonna+AFA,
e zoldhulladék szallitasi dija 14.019.-Ft+AFA, kezelési difa 17.000.Ft/tonna+AFA.,

Igényelhetd 8 és 15m3-es (térmeléknek ez a lipus nem) konténer is - eltérd dijszabdas mellett - Erdeklédni a
csohany.tamas@egrihulladek.hu cimen vagy a kdzponti telefonszamunkon tud.

Taobblet kommunalis hulladék

A szerzédétt edényméreten feliili mennyiségl kommunilis hulladékot kizardlag az erre rendszeresitett, brutté 423 Ft/db aron, a
kézponti igyfélszolgdlatunkon 3300 Eger, Homok utca 26. sz. alatt,

Onkormanyzati rendezvényeken képz&dé tobblet hulladékok dtvételét is vallaljuk zsakos, illetve konténeres gydjtéssel.
Szelektiv hulladékgylijtés

Kétheti (paros - paratlan hét) rendszerességge! végezzilk szelektiv (PET, folia, aludoboz, italos karton, papir és karton),
z6ldhulladék hazhoz mend gydjtését. Az Ont érintd gyljtési naplarral és igénybevétel feltételeivel kapcsolatban kérjik,
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érdeklédjon honlapunkon. Sarga kukdban, illetve zsakban a szelektiv hulladék, z6ld kukdban, illetve zsdkban z&ldhulladék
helyezhetd ki a megadott szallitasi idSpontokban. Zsékokat dijtalanul kérheti a gyiijtést végz6 jarmiivdn dolgozéktdl, a

kdzpontunkban és a hulladékgydjté udvarban is nyitvatartasi iddben. A szolgéltatasi teruletiinket érintéen 1500 fé feletti
lakossagszamu telepiilésen csaladi hdzban €6 (gyfeleink dijtalanul atvehetik a szelektiv hulladékgyijtésre hasznalhato sarga
szinii kukajat a személyes igazolvanyok és sziikséges esetben meghatalmazas bemutatasa mellett nyitvatartasi idében a kdzponti
tigyfélszolgalatunkon, illetve a kijelélt Onkormanyzatoknal.

Lomtalanitas

Minden évben elére meghirdetett idépontokra tudnak bejelentkezni a lakosok, mellyel kapcsolatban téjékoztatét fogunk kildeni
az dnkormanyzatnak. Ezen feliili mennyiségben a konténeres szolgaltatasunkat és a hulladékgydjté udvart tudjak igényhe venni
a lakosok. a lomtalanitas szolgiltatas feliilvizsgalat alatt van, amennyiben valtozds kovetkezik be, értesitjiik az Onkormanyzatot a
maodositasrdl. A modositas alatt a szolgaltatds mas utemi elvégzését értjik.

Hulladékgydjtdé udvar

A Homok u. 26. szam alatti lakossagi bulladékgyiijtd udvar hétfétél péntekig 7:00-15:00 6raig varja a lakossdgot. Haztartdsonként
250 kg/negyedév mennyiségben helyezhetnek el dijtalanul nem veszélyes hulladékokat (zéld, tom, gumi, fém, elektronika) és
100 kg/negyedév mennyiségben veszélyes hulladékokat (festék, fénycsd, akkumulator, elemek, gyogyszerek, olajok, zsirok). PET,
papir, karton, iveg és fémek korlatlan mennyiségben leadhatoak. Az igénybevétel feltétele a kbzszolgéltatasi dij megfizetésének
igazalasa, valamint a személyes okmanyok bemutatasa.

Kuka csere, sériilés

Bejelentését varjuk a kdzponti Ggyfélszolgalatunk elérhetdségein. A sériilést, térést minden esetben kivizsgaljuk és kizardlag a
cégnek és dolgozdinak felrohatd okokbd! eredé kar esetén cseréljik dijtalanul. Ellenkezd esetben csak térités ellenéhen all
mddunkban kukat biztositani.

Kotelez& heti egyszeri hulladékszallitas

A telepiilési szilard és folyékony hulladékkal kapcsolatos kdzegészségugyi kovetelményekrdl szdld 16/2002. (V. 10.) EOM
rendelet 5. § (2) bekezdése értelmében , lakdteriileten hetente legoldbb egyszer, illetbleg sziikség szerint nagyobb gyakorisaggal
el kell széllitani”. E rendelkezés szerint kéthetente torténd szemétszallitdsrol egy &nkormanyzat sem hatdrozhat. A heti
rendszeres szemétszallitds a biztositéka az dnkormanyzati feladatellatds eredményes teljesitésének, a silyos kdrnyezeti és
kbzegészségiigyi veszélyek kikiiszbbolésének. Az emberi egészség, a természeti és az épitett kérnyezet védelme, megdrzése a
telepiilési hulladék okozta szennyezés csékkentését koveteli, ezért az Gsszegy(ijtdtt hulladékot minél elébb el kell szallitani.

60 literes edényzet hasznalata

A helyi Gnkormanyzatok altal igazoltan egy személyes hdztartasok igényelhetnek 60 literes edényzetet. Eger varos lakosai
esetében vissza kell hozni a nagyobb edényzetet és kukacsere napon kicseréljik a kisebb edényzetre. Vidéki telepiilések
esetében pedig be kell szerezni a kisebb edényzetet, melynek meglétét a jérat eliendrizheti.

Egri Hulladékgazddlkoddsi Nonprofit Kft.



